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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi sistem informasi pengolahan data 

kepegawaian berbasis web pada PT Bank Syariah Indonesia KCP Bima Kartini. Saat ini, proses 

pengelolaan data karyawan dan penghitungan gaji masih dilakukan secara manual menggunakan dokumen 

tertulis dan Microsoft Excel. Kendala-kendala yang dihadapi meliputi kesulitan dalam sinkronisasi data 

absensi dan perhitungan gaji, rekapitulasi gaji yang terhambat, kurangnya detail pada slip gaji, serta 

proses pemutusan hubungan kerja yang lambat. Melalui pengembangan aplikasi sistem informasi berbasis 

web, diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan data kepegawaian serta 

mempercepat proses administrasi HRD. Aplikasi ini akan memungkinkan HRD untuk secara otomatis 

mengelola data kehadiran karyawan, melakukan perhitungan gaji dengan tepat dan cepat, serta 

menyediakan slip gaji yang detail dan mudah diakses oleh karyawan. Selain itu, aplikasi ini juga akan 

memfasilitasi proses pemutusan hubungan kerja dengan mempercepat alur administrasi dan memberikan 

laporan yang akurat kepada manajemen. Dengan demikian, pengembangan aplikasi sistem informasi 

pengolahan data kepegawaian berbasis web diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional dan 

kinerja organisasi. 

 

Kata kunci: Kepegawaian, Website, Sistem Informasi. 

 

1. Pendahuluan 

Saat ini Teknologi informasi sudah menjadi kebutuhan yang tidak dapat dihindari teturama dalam  

kegiatan bekerja. Pada era komputerisasi saat ini, perusahaan sangat membutuhkan sistem informasi dan 

teknologi untuk membantu mempermudah kegiatan suatu perusahaan. Teknologi yang terkomputerisasi ini 

memiliki kemampuan dalam perhitungan dasar serta juga memiliki kemampuan dalam bidang informasi 

dan komunikasi. Sebagai contoh, sistem informasi ini menyebar dengan sangat cepat, meningkatkan 

efisiensi perusahaan serta memperlancar, dan meningkatkan kinerja karyawan. Oleh karena itu bidang 

kepegawaian adalah bidang penting yang harus di kembangkan oleh suatu perusahaan yang mencakup 

pengolahan data karyawan dan data gaji. Sistem informasi kepegawaian ini dapat membantu dalam 

mengontrol data kepegawaian, mencatat kehadiran atau absensi karyawan, serta melakukan perhitungan 

gaji secara efisien, tepat dan akurat dalam sebuah perusahaan [1]. 

PT Bank Syariah Indonesia Tbk (Bank Syariah Indonesia) adalah bank hasil penggabungan dari 

tiga bank Syariah milik BUMN yakni PT Bank Syariah Mandiri, PT Bank BNI Syariah, dan PT Bank BRI 

syariah Tbk. yang mulai ber operasi pada 1 Februari 2021. Penggabungan ini menyatukan kekuatan ketiga 

bank syariah tersebut dan bertujuan untuk mengoptimalkan potensi keuangan dan ekonomi syariah 

Indonesia yang besar. PT Bank Syariah Indonesia Tbk KCP Bima Kartini terletak pada daerah yang sangat 

strategis yaitu berada di pusat kota yang sangat mudah dijangkau dari berbagai kabupaten. Bank Syariah 

Indonesia KCP Bima Kartini berada di yang tepatnya di Jl.Kartini No. 1, RT 007 RW 002 Kel. Paruga, 

Kec. Rasanae Barat, Kota Bima, Provinsi NTB. Kantor Bank Syariah Indonesia KCP Bima Kartini dan 

dibangun diatas tanah seluas 3.125m2 yang bangunannya terdiri dari 2 (Dua) lantai. Lantai 1 dipergunakan 

untuk ruangan (Ruangan Teller, Ruang Customer Service , Ruangan BO Dan Ruangan Gadai). PT Bank 

Syariah Indonesia KCP Bima Kartini mempekerjakan lebih dari 30 karyawan, dengan sistem karyawan 

tetap dan karyawan tidak tetap yang berada pada setiap divisi-divisi perusahaan ini. Selama ini proses 

pengelolaan data karyawan hanya dilakukan secara manual berdasarkan dokumen-dokumen secara manual 

dan proses perhitungan gaji di PT. Bank Syariah Indonesia masih menggunakan Ms.Excel [2].  

Sebagai hasil dari wawancara kami dengan HRD di PT. Bank Syariah Indonesia KCP Bima 

Kartini, diketahui bahwa perusahaan tersebut masih kurang dalam pemanfaatan  teknologi atau sistem untuk 
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menghitung gaji dan mengelola data karyawan. Kendala lain yang juga terjadi di PT. Bank Syariah 

Indonesia KCP Bima Kartini yaitu memerlukan waktu beberapa hari dalam proses perhitungan gaji masih 

harus mencocokan data antara data absensi yang harus diambil pada bagian HRD dan perhitungan gaji 

dilakukan secara manual oleh bagian keuangan. Hal ini menyebabkan proses dalam penghitungan gaji 

menjadi terhambat. Data gaji yang tidak dibackup, dapat menyebabkan kesulitan pada bagian keuangan 

jika data tersebut hilang. Informasi tentang slip gaji karyawan yang kurang detail dan terkadang sulit untuk 

melihat slip gaji dikarenakan data slip gaji yang banyak menyebabkan bagian keuangan sulitn mencari dan 

juga membutuhkan waktu untuk mencari slip gaji karyawan [3]. Data slip gaji juga seringkali hilang tanpa 

ada cadangan data serta uraian dalam pembagian gaji yang terdiri dari gaji pokok dan jabatan, tidak tepat 

dikarenakan tidak ada patokan gaji yang sesuai dengan golongannya. Selain itu, pemutusan hubungan kerja 

yang dilakukan oleh karyawan atau perusahaan terkadang masih membutuhkan waktu yang lama, karena 

karyawan yang ingin mengajukan pengunduran diri atau di berhentikan harus terlebih dahulu ke ruangan 

HRD untuk mengambil formulir pengunduran diri dan harus mengisi formulir tersebut serta kemudian 

formulir akan dikembalikan ke HRD untuk divalidasi dan di laporkan ke manajer, sehingga hal tersebut 

berjalan dengan lambat dan membutuhkan waktu yang cukup lama [4]. Dikarenakan laporan dari HRD 

yang lambat, pemimpin terkadang tidak menerima informasi dengan cepat dan tepat tentang karyawan yang 

ingin mengundurkan diri [5]. 

Berdasarkan penjelasan di atas peneliti melakukan penelitian dengan judul “Aplikasi Sistem 

Informasi Pengolahan Data Kepegawaian Berbasis Web” 

 

2. Metode Penelitian 

Metode yang di terapkan pada penelitian ini adalah metode waterfall, Dimana metode ini 

memfokuskan pada tahapan-tahapan yang berurutan, dan metode ini harus di lakukan secara berurutan [6], 

tidak boleh melangkahi tahapan yang sudah di urutkan [7]. Tahapan-tahapan yang ada dalam metode ini 

yaitu Requirements Analysis Dimana di tahapan ini proses menemukan permasalahan dan menghasilkan 

solusi,  Design adalah proses pembuatan design antarmuka dari system [8], Development merupakan proses 

Pembangunan sistem yang berdasarkan hasil dari analisis dan perancangan, Testing dan Maintenance 

dimana proses testing adalah proses dimana melakukan pengujian terhadap sistem yang telah dibangun 

sedangkan maintenance adalah proses perbaikan terhadap sistem yang telah diuji. 

 
Gambar 1. Alur Model Waterfall 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Aplikasi Sistem Informasi Pengolahan Data Kepegawaian Berbasis Web ini dibangun 

menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, CSS, dan JavaScript [9]. Sistem Informasi ini digunakan 

untuk mempermudah dalam mengelola data karyawan, absensi karyawan, serta menghitung gaji karyawan 

[10]. Sistem ini pengujiannya menggunakan metode pengujian Blackbox Testing [11]. 

 

3.1  Diagram Konteks  

Diagram Konteks menggambarkan alur-alur yang melalui proses di dalam sistem secara umum . 

Berikut merupakan Diagram Konteks dari Aplikasi Sistem Informasi Pengolahan Data Kepegawaian 

Berbasis Web yang diperlihatkan pada Gambar 2 [12].  
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Gambar 2. Diagram Konteks 

 

3.2  Implementasi Sistem 

Implementasi sistem merupakan tahap realisasi dari hasil perancangan sistem yang dimana hasil 

akhir dari tahap ini adalah sistem yang sudah dapat digunakan. Berikut merupakan beberapa gambar 

implementasi dari Aplikasi Sistem Informasi Pengolahan Data Kepegawaian Berbasis Web [13]. 

1. Implementasi Halaman Landing Page  

Berikut merupakan antarmuka dari halaman Landing Page yang merupakan tampilan awal saat 

user mengakses website seperti gambar. 

 

 
Gambar 3. Implementasi Sistem Halaman Landing Page 

 

2. Desain Antarmuka Halaman Dashboard  

Berikut merupakan antarmuka dari halaman Dashboard. Pada halaman ini nantinya akan 

dilengkapi dengan informasi umum mengenai data-data yang ada di dalam website seperti gambar. 
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Gambar 4. Desain Antarmuka Halaman Dashboard Admin 

 

3. Desain Antarmuka Halaman Data Absensi 

Berikut merupakan antarmuka dari halaman Data Absensi. Pada halaman ini nantinya akan 

dilengkapi data-data Absensi yang sudah tercatat di dalam website, seperti gambar [14]. 

 

 
Gambar 5. Desain Antarmuka Halaman Data Absensi 

 

4. Desain Antarmuka Halaman Setting Potong Gaji 

Berikut merupakan antarmuka dari halaman Setting Potong Gaji. Pada halaman ini nantinya admin 

bisa melakukan kelola aturan potong gaji yang diterima oleh pegawai yang terdaftar di dalam website, 

seperti gambar [15]. 

 

 
Gambar 6. Desain Antarmuka Halaman Setting Potong Gaji 
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3.3        Pengujian Sistem  

Pengujian sistem akan menggunakan Black Box Testing, dimana akan menguji apakah hasil dari 

implementasi sistem sudah sesuai dengan perancangan yang dilakukan . 

Berikut hasil pengujian untuk halaman Login, seperti yang dijabarkan pada tabel. 

Tabel 1 Pengujian Sistem  

 

 

4. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Aplikasi ini dibuat dengan cara yang teratur dan bertahap, mulai dari riset kebutuhan, desain, 

pembuatan, pengujian, sampai perawatan. Tujuannya supaya data pegawai lebih mudah dikelola dan 

semua orang bisa mengaksesnya dengan lebih mudah bagi pengguna, serta meningkatkan efisiensi 

dalam pengolahan data. 

2. Website yang telah dibangun diuji menggunakan metode Black Box Testing. Pengujian ini fokus 

pada validasi fungsi-fungsi aplikasi tanpa memeriksa kode internal. Hasil pengujian menunjukkan 

bahwa website beroperasi sesuai dengan rancangan sebelumnya. Setiap tombol dan fitur aplikasi 

berfungsi sesuai dengan perannya masing-masing, menunjukkan bahwa aplikasi telah memenuhi 

spesifikasi yang ditetapkan dan siap digunakan . 

3. Berdasarkan penilaian pengguna, aplikasi ini sangat mudah digunakan dan berkualitas tinggi. Dari 

35 orang yang mencoba, rata-rata nilai yang diberikan sangat bagus. Ini artinya aplikasi ini tidak 

hanya bisa digunakan, tapi juga nyaman digunakan. 
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